Studiepoeng for kurs i ”organisasjon” og ”ledelse”

Norsk Rockforbund og Fagråd for Studentarrangører

Norsk Rockforbund (NRF) er en interesse- og kompetanseorganisasjon for musikkforeninger og musikkfora med formål å fremme rock og beslektede musikkformer med hovedfokus på frivillige konsertarrangører. Vi hadde 200 medlemslag pr. 31.desember 2003. Hovedvekten av medlemmene er organisert fagråd, studentsamfunnene i Fagråd for Studentarrangører, (FaSt). 

FaSt ble opprettet på NRFs landsmøte i Bergen i april 2000, er det ferskeste av de tre fagrådene, og har rundt 30 medlemmer. FaSt sin visjon er å ”sikre at konsertvirksomhet forblir en del av den levende studentkulturen”. 

Studentsamfunnene er blant de største og viktigste leverandørene av levende musikk i Norge, og en av FaSt sine viktigste oppgaver er å øke studentsamfunnenes kompetanse som konsertarrangører. FaSt og studentsamfunnene må også jobbe for at denne kompetansen beholdes og overføres videre i organisasjonene. 

Bakgrunn for denne rapporten

Med opprettelsen av FaSt i 2000 fikk NRF på sin dagsorden å arbeide med ’studiepoeng for frivillig arbeid’. Med innføringen av kvalitetsreformen ble spørsmålet om slike ordninger mer aktuelt. I mars 2003 arrangerte FaSt i samarbeid med Det Norske Studentersamfund (Studentersamfundet Chateau Neuf) et seminar for å sette fokus på kvalitetsreformens mulige virkninger på frivillig arbeid. Her kom det frem både positive og negative syn på å gi studenter studiepoeng for arbeidet de legger ned gratis i ulike typer studentorganisasjoner. 

FaSt har ikke ressurser (penger, og dermed ikke tid) nok til å arbeide så mye med dette som er nødvendig hvis en virkelig skal oppnå resultater. Høgskolene og Universitetene er byråkratiske og ofte tungrodde systemer, og det vil ta utrolig mye tid å hjelpe hvert enkelt studentsamfunn som måtte ønske en slik ordning, å jobbe opp mot den respektive utdanningsinstitusjonen. Å jobbe fra sentralt hold om en felles ordning vil også være uaktuelt på grunn av store forskjeller fra skole til skole, men også mellom studentsamfunnene og disse medlemmenes ønsker.

FaSt-rådet har som et resultat av dette vedtatt at vi skal ha en rolle som informasjonsformidler. Det vil si samle inn informasjon om studier som planlegges eller som allerede er i gang, hvor frivillig arbeid er i fokus. Denne informasjonen håper vi vil gi gode tips og inspirasjon til de av dere som ønsker å jobbe med slike ordninger ved deres studiested, og at den kan fungere som en ”brekkstang” for å komme i gang med arbeidet.

Hvorfor få studiepoeng for frivillig arbeid?

Du som jobber frivillig med studentsosial, - kulturell og –politisk aktivitet bruker antakeligvis mye av din tid på det fordi det er gøy, inspirerende, lærerikt og sosialt. Det frivillige engasjementet har kanskje en tendens til å gå utover studiene, og i tillegg skal du helst få klemt en deltidsjobb inn i det hele. 

Ved å tilby et studium som kombinerer teoretisk læring med den praktiske læringen som foregår i frivillige studentorganisasjoner (vi tar her utgangspunkt i at en lærer masse i frivillige studentorganisasjoner!) har tanken vært at studenten/den frivillige vil frigjøre tid til å kunne engasjere seg og kunne få delvis uttelling i form av studiepoeng for alle disse timene. 

Etter endte studier vil engasjement i frivillige studentorganisasjoner også gi mulig positivt utslag ved jobbsøking. Det hjelper derimot ingenting å ha mappa full av attester hvis du ikke har lært noe, eller ikke kan sette ord på hva du faktisk har lært! 

Et studium som kombinerer for eksempel organisasjonsteori med frivillig arbeid vil ha som mål at du får satt den kunnskapen du tilegner deg i foreningen i et ”system”. Du vil ha lettere for å si hva du faktisk kan, hva du har lært, ved å kombinere teori og praksis. Du vil ha lettere for å vise praksisen din ved å ha et teoretisk bakteppe å støtte den ”flytende kunnskapen” på. Bare det å bli seg dette bevisst er en nyttig erfaring i seg selv.

Etter kvalitetsreformens inntog har spørsmålet om et slikt studietilbud blitt enda viktigere. Mange studentsamfunn sliter med å rekruttere medlemmer, aktive og ikke minst besette store og viktige verv i organisasjonen. Kan nettopp et slikt studietilbud være det som kan hjelpe på?

Inntrykket vi sitter igjen med etter å ha undersøkt litt rundt er at et studium som kombinerer frivillig arbeid med studier ikke er en fritime som mange ser ut til å tro. Det er like hardt arbeid som på et vanlig studium, om ikke hardere. Grunnen til dette er for det første at studiet må ha en bra nok faglig forankring for at skolen skal ville gå med på det. For det andre er det større og mindre oppgaver og prosjekt som skal gjennomføres for å nettopp kunne kombinere teori og praksis. 
Dette er ikke ment som en skremsel mot de av dere som vil jobbe for dette, men en opplysning i deres praktiske arbeide mot målet deres. Det faglige må settes i fokus, men på en slik måte at det gagner studentene/de frivillige på en positiv måte. Det faglige må være rent generelt mens innholdet i oppgavene det jobbes med kan knyttes til problemstillinger fra det frivillige engasjementet i organisasjonen. Slik kan studenten dra nytte av det rent faglige i kombinasjon med arbeid med sin egen organisasjon, mens organisasjonen kan dra nytte av at et medlem jobber med problemstillinger knyttet til den.

Sentrale medlemmer i foreningen lærer seg mer om ledelse av en forening, løse utfordringer i grupper og ikke minst kunne utvikle idéer i samarbeid og med hjelp fra medstudenter/-frivillige og en lærer. Oppgavene medlemmene jobber med på studiet kan komme foreningen til gode ved at de er tett knyttet sammen. I Trondheim brukte blant annet en student (frivillig i Serveringsgjengen) kurset til å utarbeide et system for varebestilling, lagerkontroll og salgskontroll. 

Problemer med studiepoengsordninger

Det er ikke alle som ønsker seg slike ordninger, heller ikke blant studentene. Studentene ved UiO for eksempel, har stilt seg skeptiske fordi foreningslivet er stort og forholdsvis uoversiktlig. Argumentet om at noen bruker mer tid enn andre i en studentorganisasjon vil i mange tilfeller være mer personavhengig enn avhengig av vervet. Noen vil ønske å bruke mer tid enn andre, noen MÅ bruke mer tid fordi andre ikke gjør jobben sin osv. En ser problemene ved å bestemme hvem som skal og hvem som ikke skal kunne få lov til å ta et slikt studium eller få denne slags ”belønning”. Hvilke verv er store nok, hvem jobber ”mest”? Dette er vanskelig å rangere.

Det har også blitt stilt spørsmål ved motivasjonen for å stille til valg hvis vervet gir mulighet til å følge et slikt kurs, altså idealisme versus studiepoeng. FaSt har imidlertid troen på demokratiet i studentorganisasjonene. Vi ser også det positive med at en leder for eksempel ønsker å følge et kurs som gjør han eller henne bedre rustet til å være en god leder.

Ved UiO har løsningen blitt at Studentliv, en avdeling ved Studentsamskipnaden i Oslo, skal legge bedre til rette for studentaktivitet ved å tilby diverse kurs og seminarer. Ved å hjelpe aktive til å bedre organisasjonen sin vil en i større grad unngå at noen bruker mer tid enn andre i organisasjonen, og at organisasjonene bedres. www.sio.no
Problemet her er kanskje at noen verv bruker en faktisk mye tid på om en har kompetansen eller ikke, fordi det ligger i vervets natur, avhengig av type aktivitet organisasjonen bedriver osv. Da hjelper det ikke å bruke ekstra tid på kurs og seminarer i tillegg.

Mange læresteder vil nok også mene at det ikke er deres ansvar å ta seg av denne typen læring i så formaliserte former som et eget studium, jamfør Universitet i Oslo. 

Hvordan gå frem?

Her har vi tatt utgangspunkt i samtaler med fagansvarlig for ”Studenter i ledelse” og ”Ledelse i praksis” ved NTNU, og forfatterens egne erfaringer fra frivillig arbeid først og fremst ved Det Norske Studentersamfund i Oslo. 

Hvem ønsker hva på mitt studiested blant de frivillige?

Først bør dere undersøke hva medlemmer i deres egen organisasjon mener om et slikt studium, og ta kontakt med tilsvarende organisasjoner ved studiestedet deres, for eksempel studentpolitikere.

Faglig ansvarlig 

Hvis det er en positiv holdning til dette og det er noe dere ønsker å jobbe mot, må dere finne en faglig ansatt som kan ta på seg det faglige ansvaret. En person som hjelper dere med å finne og kvalitetssikre pensum, hvordan studiet kan organiseres med tanke på undervisning og evaluering, hvor mange studiepoeng det skal gi osv.

Innhold i studiet

Sammen med den faglig ansvarlige kan en finne frem til hvilke typer studier en ønsker seg. Hvis dere ser på eksemplene lenger bak vil dere se at innholdet og fokus i studiene varierer fra å ha fokus på for eksempel studentorganisasjoner til fokus på Universitetsorganisasjonen.

Hvem kontakter vi?

Dere som frivillige har ofte et større kontaktnett enn ansatte ved skolen i forhold til personer høyt opp i systemet. Når dere skal overbevise ledelsen ved skolen deres at dette er en bra ting bør dere sikte mot toppen: rektor, studiedirektør osv. Her gjelder det å markedsføre hvilken verdi studentsamfunnet har for skolen, og at et slikt studie vil få positive virkninger i studentsamfunnet og vil gjøre det mer velorganisert, og at dette igjen vil gjøre studentsamfunnet og kanskje dermed skolen mer attraktiv. For eksempel. Her må dere være kreative og se an hva dere har kommet frem til ut fra punktene over, men altså: Sikt høyt.

Andre tips og ting dere bør være klar over

Det beste tipset er å være obs på hvordan dere kommuniserer budskapet deres. For eksempel ikke si ”studiepoeng for frivillig arbeid” hvis det dere spør om er ”studiepoeng for et kurs i organisasjon og ledelse hvor vi bruker erfaringer fra det frivillige arbeidet i jobben med organisasjonsmessige problemstillinger”.

Dere bør være klar over, og det er mye derfor det gjelder å kommunisere riktig, er at det kan komme reaksjoner fra andre studenter. Dette vil jo være et studium som utelukker studenter som ikke har erfaring fra styreverv og ledelse i frivillige organisasjoner på skolen.

Konklusjon

De av dere som ønsker slike studier ved deres studiested bør invitere til seminar/idédugnad for å finne ut om dette er noe folk ønsker og eventuelt diskutere innhold og hvordan kommunisere det dere vil oppnå. 

Det er både fordeler og ulemper ved slike studier. I tillegg er hvert studiested forskjellig, og holdningene og viljen likeså. Så hva som passer best er opp til dere å bestemme. Og når dere vet hva dere vil: Sikt høyt og kommunisér riktig.

De ulike ordningene (per 1.september 2004)
Her står det litt om de ulike ordningene som finnes: Innhold, krav og evalueringsform. Dere vil se at innholdet i studiene varierer relativt mye, så her er det bare å plukke!

Innholdet i beskrivelsen av de ulike ordningene er sakset fra deres egne beskrivelser. En del henvisninger er derfor ikke med, og noen forkortelser kan for mange være uforståelige. 

Universitetet i Bergen (UiB)

Aktive UiB-studenter kan fra høsten 2004 få 15 studiepoeng for sitt engasjement gjennom det  nye studietilbudet "Styrearbeid i praksis". Kurset setter fokus på den rollen og det ansvaret studenter har som tillitsvalgte eller som medlemmer av ulike organisasjoner og organer ved

UiB. Målet er at deltakerne gjennom å kombinere teoretisk innsikt og praktisk erfaring skal:

* utvikle forståelse for og kunnskap om organisatoriske, juridiske og økonomiske rammebetingelser for universitetets virksomhet.

* få en bredere forståelse av hva det vil si å representere, dvs. reflektere over sin egen rolle relatert til de arenaer en deltar på.

* utveksle erfaringer og utvikle sine muligheter for påvirkning gjennom en bredere forståelse av maktrelasjoner, beslutningsprosesser og strategisk handling.

Krav til forkunnskaper:

Deltakerne må være registrerte heltidsstudenter ved Universitetet i Bergen og må ha gjennomført og bestått minimum et års studier fra universitet eller høgskole.

Opptakskrav:
Søkerne må være heltidsstudenter ved UiB og ha gjennomført og bestått minimum ett års studier fra universitet eller høyskole. Søkere må sitte som styre- eller utvalgsrepresentanter i større studentdrevne organisasjoner og virksomheter, eller som representanter i UiBs styrende organer. Organisasjonsarbeidet må utgjøre et ikke uvesentlig og dokumenterbart omfang pr. uke, og strekke seg over minst to semestre. 

Undervisningsopplegg

Totalt 32 undervisningstimer fordelt på 4 samlinger med undervisning torsdag og fredag. På samlingene vil aktivitetene være forelesninger, gruppearbeid, diskusjon og presentasjon. Mellom samlingene vil prosjektoppgavejobbing og kommunikasjon over internett være sentrale aktiviteter.

Prosjektoppgaven vil gå parallelt med undervisningen og vil være en del av den totale eksamensvurderingen. Underveis i dette arbeidet vil det bli gitt tilbud om veiledning. 

Obligatoriske aktiviteter

Deltakelse på alle samlinger obligatorisk.

Vurdering / eksamensformer

Eksamenssemester: Høst / Prosjektarbeid og eksamen.

Eksamensform: 4 timer skriftlig skoleeksamen (teller 6 studiepoeng) og prosjektoppgave (teller 9 studiepoeng). 

Tematisk presentasjon for samlingene (noe forkortet):

Samling 1: 
Universitetet, demokrati og legitim påvirkning:

Universitetet som institusjon, gi deltakerne innsikt i særtrekk ved universitetsorganisasjonen med utgangspunkt i historisk utvikling, organisering, den juridiske kontekst, og økonomiske rammebetingelser som ligger til grunn for virksomheten. Stikkord for fagtemaene vil være historisk utvikling av universitetene, beslutningsteori, universitets- og høgskoleloven, representasjonsprinsippet og økonomiske prosesser ved universitetet. 

Samling 2:
Påvirkning gjennom empirisk kunnskap: 

Begreper som rasjonalitet, kunnskap, maktrelasjoner og styringens kunnskapsgrunnlag. Fokus vil være på hvordan empirisk kunnskap åpner for påvirkning av beslutningsprosessene. Når det gjelder de juridiske fagtemaene, vil disse vinkles mot konkret kunnskap om hvordan lover og regler er med på å styre virksomheten og prosessene i organisasjonen. De økonomiske fagtemaene vil også være mer konkret rettet mot den rollen budsjettering og strategisk planlegging virker inn i beslutningsprosessene. 

Samling 3: 
Påvirkning gjennom strategisk handling:

Hvordan beslutningsprosesser konkret kan påvirkes gjennom f.eks. forhandlinger og koalisjonsbygging. Koalisjoner kan defineres som aktører som har en felles ambisjon. De har ofte forskjellig kompetanse eller kan forene ensartet kompetanse til mer slagkraftig kapasitet. Det er dette som gir opphav til synergi og syntese - at alle er medvirkende til å skape nye og bedre resultater. Samarbeidet må ha som sitt vesentligste kjennetegn at man evner å kombinere kunnskap med interesse og strategisk innsikt. Stikkord for fagtemaene vil være strategisk rasjonalitet, samarbeidsformer, maktens former, analyse av forhandlingskomplekset, iverksetting av strategi og spillteori. 

Samling 4
Påvirkning gjennom moralsk argumentasjon: 

Fokus på det moralske grunnlaget for styring. Man ser handlinger, opplever mennesker, erfarer sammenhenger og fornemmer personers eller gruppers motiv, innsats og gode vilje. Mer eller mindre umiddelbart foretas moralske vurderinger av handlinger, forhold og personer. Ofte gjøres moralske vurderinger uten å begrunne dem. Man trenger ikke argumenter om de som hører oss, er enig. Men oppstår det en undring eller uenighet om denne vurdering, er det naturlig å komme med begrunnelser for vurderingene - argumenter. I denne forbindelse vil stikkord være tradisjon og historisk utvikling av moralske standarder, godhets- og rettferdighetsbegrepet og rettferdighet relatert til allmenngyldige prinsipper. 

NTNU

”Studenter i Ledelse”
Målet med studiet er utvikling av ferdigheter og kunnskaper i praktisk lederskap og styrearbeid i større studentdrevne organisasjoner, virksomheter og styrende organer ved NTNU med vekt på interne prosesser i lederteam.

Opptakskrav
Deltakerne må være studenter ved NTNU og ha blitt valgt eller utnevnt til styrerepresentanter i større studentdrevene organisasjoner og virksomheter eller valgt eller utnevnt til representanter til NTNUs organer og virksomheter. Studenter som deltar i nasjonale eller internasjonale organisasjoner eller samarbeid kan også søk om deltakelse. Studenter som har trådt ut av sine verv/oppgaver, kan også delta.

Innhold
Hoveddelen av arbeidet i kurset er gjennomføringen av et tverrfaglig prosjekt basert på prinsippene for Eksperter i Team/Tverrfaglig prosjekt (se dette). Deltakerne er under kurset organisert i grupper etter de oppgave/verv de har i sin organisasjon. Det er ønskelig at alle medlemmene av f.eks. et styre deltar samlet og derved også utgjøre en gruppe. Studentrepresentanter i f.eks. instituttstyrer samles i egne grupper. 

Hver enkelt gruppe arbeider konkret med en aktuell oppgave for sin virksomhet. Emnet balanserer mellom teoretisk og praktisk faglig påfyll og egen prosesserfaring. Deltakerne vil få innføring i modeller/teorier for ledelse og teamutvikling samt praktiske teknikker. I tillegg vil bevisstgjøring av egen funksjon i team være sentralt. I denne sammenheng vil det bli brukt verktøy for analyse av roller og relasjoner. Emnet skal være av praktisk nytteverdi for den enkelte og den organisasjon de tilhører.

Undervisning
Obligatoriske intensivsamlinger hvor de faglige tema belyses gjennom teori og praktisk arbeid. Arbeid med prosjektoppgave hvor gruppene arbeider selvstendig og med veiledning.

Pensum
Pensum ca (500 s.) opplyses ved oppstart. Gruppene har selv ansvar for å finne problemstilling og materiale til sine oppgaver. 

Evaluering
Karakteren i emnet baseres på skriftlige rapporter, en "refleksjonsrapport" vedrørende utvikling av prosessen i gruppen og en rapport om valgt tema. Det gis gruppekarakter.

Høgskolen i Vestfold

”Praktisk kommunikasjon og organisasjon”

Omfang

15 studiepoeng

Målgruppe

Studenter som har blitt valgt eller utnevnt til et sentralt tillitsverv i en studentdreven organisasjon. Studenter som deltar i nasjonale eller internasjonale organisasjoner eller samarbeid kan også søke Høgskolen i Vestfold om deltakelse i dette emnet. 

Forkunnskaper

Ingen spesielle foruten å være eller ha vært student ved et av høgskolens studieprogrammer og inneha et sentralt tillitsverv i en studentdreven organisasjon ved høgskolen.

Læringsmål

Gjennom Praktisk kommunikasjon og organisasjon skal studentene utvikle kunnskaper og ferdigheter til å ivareta sentrale tillitsverv i studentdrevne organisasjoner. Emnet legger vekt på at studentene skal forstå den rollen og det ansvaret de har som tillitsvalgte og skal bidra til økt innsikt i det ansvar og de muligheter studentene har til påvirkning i høgskolens ulike styringsorganer. Emnet skal også bidra til å gi tillitsvalgte anerkjennelse for det arbeidet de gjør i høgskolens og studentenes tjeneste. Studentene skal også lære å dokumentere egen virksomhet på en teoretisk fundert og oppgaveteknisk god måte. 

Emneliste

· ledelse, samarbeid og kommunikasjon

· organisasjonsarbeid

· problemløsning

· økonomistyring

· deltakelse i ulike råd og utvalg

· møters innhold og funksjon

· høgskolens styringsorganer

· høgskolens og organisasjoners ulike nivåer og rammebetingelser

· observasjon

· tilbakemelding

· selvrefleksjon

Studieform

Det vil gjennomføres fire halvdagsseminarer i året for gjennomgang av emnets teoretiske grunnlag. På seminarene vil også rollespill, observasjon, tilbakemelding og selvrefleksjon være sentrale emner. Det vil ut over dette ikke bli gitt forelesninger eller organisert gruppearbeid fordi emnet først og fremst er basert på studentens eget arbeid som tillitsvalgte. Det oppfordres likevel til at studentene på eget initiativ organiserer seg i grupper for felles bearbeiding og oppsummering av sine erfaringer. For å få godkjent dette emnet har studentene obligatorisk frammøte i sine verv. Fravær må dokumenteres. Ved fravær på over 25% i løpet av et studieår godkjennes ikke emnet uansett fraværsgrunn.

Vurdering

Vurderingen består av følgende to deler:

1) En prosjektoppgave utført i grupper (3-5 personer). Maks 10 maskinskrevne sider (ca 3 000 ord).

2) Individuell hjemmeeksamen over en langhelg (fredag morgen - mandag ettermiddag). Maks 10 maskinskrevne sider (ca 3 000 ord).

Hver av de to delene må være bestått for å få karakter i emnet. Endelig karakter gis etter en helhetsvurdering av de innleverte arbeidene. Under tvil om karaktersetting vil individuell hjemmeeksamen telle mest.

Karakterer: Graderte

Litteratur

Litteraturliste på ca 700 sider. I tillegg kommer ca 300 sider selvvalgt pensum knyttet til prosjektoppgaven må godkjennes av studiets faglige ansvarlig.

Høgskolen på Lillehammer

Kurs i praktisk organisasjonsarbeid er et tilbud til studenter som gjennom studieåret (eller forrige år) har (hatt) tunge tillitsverv ved Høgskolen i Lillehammer (HiL) eller Studentsamskipnaden i Oppland (SOPP). Kurset skal gi de tillitsvalgte anerkjennelse og skolering for det arbeidet de gjør i Høgskolens og studentenes tjeneste. Det skal stimulere interessen blant studentene til å ta studentpolitiske verv, og bidra til at studentene oppmuntres til å bruke sine demokratiske rettigheter ved HiL. 

Opptakskrav
Alle studenter ved HiL som har eller har hatt ett av følgende tillitsverv, har rett til opptaket ved kurset inntil 2 år etter avsluttet utdanning ved HiL: styremedlem i Høgskolestyret, Avdelingsstyret, SOPP-styret, STHiL-styret, UKA-styret, Bingon-styret, Samfunnsstyret eller medlem i enten Forskningsutvalget eller Utvalg for livslang læring. Andre arbeidskrevende tillitsverv godkjennes etter søknad til avdelingsstyret for ASV. 

Undervisning og evaluering
Kurset er på 2 vekttall/6 studiepoeng og består av et par forelesninger/veiledninger, og en oppgave som omhandler en problemstilling rundt din rolle i vervet du innehar. Oppgaven forsvares med en muntlig eksamen.

Høgskolen i Oslo
Opplysninger er noe gamle (fra 2003 og tidlig 2004), har ikke fått tilbakemelding på oppdatering.

I 2003 hadde de i noen år hatt et kurs for ingeniørstudenter som hadde tillitsverv i studentpolitikken. Kurset het ”Praktisk kommunikasjon og organisasjon” og ga 6 studiepoeng. Fra våren 2003 ble det satt i gang et nytt tilbud hvor tillitsvalgte studenter kunne få skolere seg og få studiepoeng for kurs i forvaltning og organisering av universitets- og høgskolesektoren. Dette tilbudet besto av tre moduler som til sammen ga 15 studiepoeng. 

Våren 2004 var det for få som meldte seg på, men etter initiativ fra Studentparlamentet ble det startet opp ut i semesteret med et omfang som ga 10 studiepoeng.

